REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

"PackPoints" - sklep interpack.eu

81. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w programie lojalnosciowym "PackPoints"
(dalej: "Program”), prowadzonym przez UNITRAILER Sp. z o0.0. z siedzibg w Polsce (dalej:
"Organizator").

2. Program dostepny jest dla zarejestrowanych uzytkownikéw sklepu internetowego
prowadzonego przez Organizatora pod domeng interpack.eu (dalej: "Sklep").

3. Udziat w Programie jest dobrowolny i bezptatny.

4. Przystapienie do Programu nastepuje automatycznie z chwilg rejestracji konta w Sklepie lub
aktywaciji funkcji programu lojalnosciowego dla istniejgcego konta.

82. Zasady przyznawania punktow

Uczestnicy Programu zbierajg punkty (PKT) za dziatania opisane ponizej.

A. Punkty za zakup

Za kazde pelne 1,00 zt wydane na produkty w Sklepie (cena brutto, bez kosztéw dostawy)
Uczestnik otrzymuje 1 PKT. Punkty naliczane sg po uptywie 30 dni od daty zlozenia
zamowienia.

B. Punkty za opinie o produkcie

Po ztozeniu zamoéwienia Uczestnik moze otrzymac zaproszenie do wystawienia opinii o
zakupionym produkcie. Za kazda zatwierdzong recenzje przyznawane sa punkty bonusowe
wedtug ponizszej tabeli:

* Opinia tekstowa (recenzja) — 500 PKT
» Zdjecie produktu dotaczone do opinii —» dodatkowe 500 PKT
taczna maksymalna warto$¢ bonusu za jedng opinie wynosi 1 000 PKT.

Aby punkty zostaly przyznane, opinia musi:

dotyczy¢ produktu faktycznie zakupionego przez Uczestnika,

by¢ rzetelna i zgodna z rzeczywistym do$wiadczeniem,

spetnia¢ minimalne wymagania dtugosci okreslone w systemie Sklepu,
by¢ zgodna z regulaminem opinii Sklepu.

Punkty za zdjecie przyznawane sg wytacznie wtedy, gdy do recenzji dotgczono co najmniej
jedno zdjecie produktu lub jego zastosowania. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy
przyznania punktow za opinie naruszajace powyzsze zasady lub zawierajgce tresci niezgodne
z prawem.



§3. Zasady wymiany punktéw na rabaty

1. Zgromadzone punkty Uczestnik moze wymieni¢ na rabaty przy zakupie w Sklepie, zgodnie
Z ponizsza tabela:

1 000 PKT -10,00 zt
2 000 PKT -20,00 zt
4 000 PKT -40,00 zt

2. Wymiana punktéw na rabat odbywa sie w panelu konta Uczestnika lub w trakcie sktadania
zamowienia.

3. Przelicznik: 100 PKT = 1,00 zt rabatu.

4. Punkty nie podlegaja wymianie na gotdéwke ani na inne swiadczenia niz rabat na zakup w
Sklepie.

84. Waznos$¢€ i utrata punktéw

1. Punkty majg waznos¢ 24 miesiecy od daty ich przyznania.

2. Punkty zgromadzone w ramach Programu nie sg zbywalne i nie mogg by¢ przekazywane
innym Uczestnikom.

3. W przypadku zwrotu towaru punkty przyznane za zakup tego produktu zostang odjete od
salda konta.

85. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce funkcjonowania Programu mozna sktada¢ droga elektroniczng na
adres e-mail wskazany w Sklepie lub pisemnie na adres Organizatora.

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni roboczych od jej otrzymania.

86. Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest UNITRAILER Sp. z o.0. Dane
przetwarzane sga w celu realizacji Programu na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
Szczegobtowe informacje zawarte sg w Polityce Prywatnosci dostepnej w Sklepie.

87. Zmiany regulaminu i zakonczenie Programu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu z zachowaniem 14-
dniowego okresu powiadomienia Uczestnikdw.



2. Organizator moze zakonczy¢ Program 2z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia, informujgc Uczestnikow za posrednictwem Sklepu lub e-mailem.

88. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem uruchomienia Programu.

Wersja PL | Lublin, 3.06.2026
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